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事例 1

　「花粉症への効果をほのめかして販売されていた健康
茶に、表示にはないステロイドが含有されていた。」との
報道があった。娘がインターネットで購入し、飲んでいる
健康茶だったので心配になり販売元に確認したところ、
「体調には問題ない。」との回答があった。体調に変化
が生じた場合、どうしたらよいのか。

事例 2

　花粉症に効果があるとの表示を
見てインターネットで注文した健
康茶に、ステロイドが含有されて
いるとの報道があったので、販売
元に問い合わせた。

花粉症への効果をほのめかした健康茶に花粉症への効果をほのめかした健康茶に

ステロイドが含有されていたステロイドが含有されていた

　
主な特徴と問題点

　2023年1月、国民生活センターの「医師からの事故情
報受付窓口」に、健康茶（商品名:ジャムー・ティー・ブラッ
ク、輸入・販売元:株式会社香塾）に抗炎症・抗アレルギー
作用のあるステロイド成分が混入されている疑いがあ
るとの情報が寄せられました。
　国民生活センターで同銘柄の製品を購入し、調べた結
果、医薬品成分のステロイドが含まれていました。食品
に医薬品成分を使用することや医薬品的な効能効果を
記載することは出来ないにもかかわらず、説明書や通信
販売サイトには、花粉症への効果をほのめかす記載が見
られました。

消費者へのアドバイス
①�ステロイドを含有しているものを継続的に飲用してい

るかたが急に飲用をやめると、身体に影響が出るおそ
れがあります。同銘柄の製品を飲用しているかたは医
療機関を受診し、医師に相談しましょう。

相談曜日　月曜日〜金曜日（祝日を除く。）
相談時間	 午前10時〜正午、午後１時〜３時
場所・連絡先
	 市役所 2階　☎0480（93）7700

問
合
せ

●埼玉県消費生活支援センター熊谷
　☎048（524）0999
　午前９時〜午後４時（土・日曜日、祝日を除く。）
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☎0480（92）1111　内
ないせん
線384

白岡国際交流オープンサロン
しら おかこくさいこうりゅう

外国人といっしょに
がい こく じん

「白岡おどり」を踊りましょう
 しら おか おど

※この事業は白岡市の委託事業です。
じ ぎょう しら おか し い たく じ ぎょう

困った時には、お近くの消費生活センターなどにご相談く
ださい。消費生活センターへのお電話は、消費者ホットラ
イン「188」へ。
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