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1.サービスの利用にあたって 
 
施設予約システムでは、利用者登録をすることにより、インターネットや携帯電話のブラウザ（ｉモード、

ボーダフォンライブ、イージーウェブ）から施設の申込みや、抽選の申込みをすることができます。 
また利用者登録をしていない方であっても、施設の空き状況を参照することができます。 
 
1. 1 登録されている方のメニュー 

 
＜登録されている方のメニュー＞ 
【予約】 
◎予約の申込み・・・・・・施設の空き状況を参照し、空きがあれば予約をすることができます。 
◎予約の確認・・・・・・・ご自分の施設の予約状況を確認することができます。 
◎利用者個別設定・・・・・よく使う施設の登録や、認証時のパスワード変更など施設予約システムを 

より便利に使うことができます。 
【抽選】 
◎抽選の申込み・・・・・・抽選の申込みをすることができます。 
◎抽選申込みの取消・・・・ご自分が申込んだ抽選の申込みを取り消しすることができます。 
◎抽選申込みの確認・・・・ご自分が申込んだ抽選の申込み状況を確認することができます。 
◎当選確認・・・・・・・・ご自分が申込んだ抽選の当選状況を確認することができます。 
 
1. 2 情報照会メニュー（未認証時） 

 
＜情報照会メニュー＞ 
◎施設の空き状況・・・・・・・・施設の空き状況を参照することができます。 
◎抽選の一覧・・・・・・・・・・抽選での受付を行っている施設の一覧を表示します。   
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１.３ 認証方法 
初期画面 

 
 
メニュー画面 

 
 

①ＩＤ、パスワードを入力します。 

②ログインをクリックします。 

③認証に成功するとメニュー画面が表示さ

れ、画面の左上に利用者の名前が表示され

ます。 

※ パスワードは他人からみられても 
大丈夫なように「＊」で表示されます。

※ 画面のテンキー機能を使って入力する

ことができます。 

ログイン：入力した情報で認証する 
リセット：入力した情報をクリアする 
訂正：1 文字ずつ消去する 
次へ：次の入力域にカーソルを移動する 
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２．登録されている方のメニュー（予約） 
２.１ 通常の申込み方法 
メニュー画面 

 
 

検索方法の選択 

 
 

利用目的分類の選択 

 

 
 
 
①施設予約のトップページより、ＩＤ、パス

ワードを入力し、ログインをクリックし

ます。 
認証が成功すると、「登録されている方の

専用メニュー」が表示されます。 
 
②予約の申込みをクリックします。 
 ⇒検索方法の選択画面が表示されます。 
 
 
もどる：未認証の画面にもどる 
終了 ：認証前の画面にもどる 
案内 ：表示されている画面の案内を表示 
 
 
 
 
 
 
③利用目的からをクリックします。 
 ⇒利用目的分類が表示されます。 
  
（ここでは利用目的から、使える施設を絞り

込み検索していく方法を説明します） 
 
 
 

④利用目的分類を選択します。 
⇒選択した利用目的分類に該当する 

利用目的が表示されます。 
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利用目的選択 

 
 

館の選択 

 
 
施設の選択 

 

 
 
 
⑤利用目的を選択します。 
 ⇒選択した利用目的に該当する館が表示さ

れます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
⑥館を選択します。 
 ⇒選択した利用目的、館に該当する施設が

表示されます。 
 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 
⑦施設を選択します。 
 ⇒利用日の選択画面が表示されます。 
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利用日の選択 

 
 
空き状況の表示 

 
 
★時間貸し施設 
利用開始時間の選択 

 

 
 
⑧予約を申込む日を選択し、検索開始をクリ

ックします。 
⇒施設の空き状況が表示されます。 

 
検索開始：入力した条件で空き状況の検索を

開始する 
 
前月：前月のカレンダを表示する 
翌月：翌月のカレンダを表示する 
月～祝：選択した曜日の空き状況を表示する

    選択しない場合全ての曜日を表示 
 
 
 
 
 
⑨予約を申し込みたい日の空と表示されてい

る時間をクリックします。 
 
空：申込み可能 
休館日：休館日を表示する 
保守日：保守日を表示する 
済：予約済みのため申込み不可 
 
申込み：入力した情報で予約を申込む 
申込み中止：入力した情報をクリアする 
 
前施設：表示の施設の前の施設を表示 
次施設：表示の施設の次の施設を表示 
 
前月：前月の空き状況を表示 
前週：前週の空き状況を表示 
翌週：翌週の空き状況を表示 
翌月：翌月の空き状況を表示 
 
 
⑩-1 時間貸し施設の場合、利用の開始時間と

終了時間を選択します。 
ⅰ.利用開始時間をクリックします。 
 ⇒終了時間が表示されます。 
 
※午前、午後、夜間のように、帯で貸し出

す施設（時間帯貸し施設）は次ページの
⑩-2 を参照してください。 
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利用終了時間の選択 

 
 
空き状況の検索結果 

 
 
★時間帯貸し 
空き状況の検索結果 

 
 

 
 
 

ⅱ.利用終了時間をクリックします。 
  ⇒空き状況の検索結果画面に戻ります。

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ⅲ.選択した時間が“★”で表示されます。

申込みをクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
⑩-2.時間帯貸しの場合、予約したい日の空表

示されている時間をクリックします。 
⇒選択した時間が“★”で表示されます。

 
申込みをクリックします。 
⇒予約内容確認画面が表示されます。 
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予約内容確認 

 
 
予約申込み完了（メールアドレスの登録がない場合） 

 
 
予約申込み完了（メールアドレスの登録がある場合） 

 
 

 
 
 
⑪利用人数を入力し、申込みをクリックしま

す。 
 
 申込み：入力した内容で予約を申込む 
 申込み中止：空き状況の検索結果にもどる 
 目的：目的を設定/変更する 

人数：テンキーより人数を入力する 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
⑫-1.予約の申し込みが終了しました。 
  内容を確認して、確認をクリックします。

⇒予約完了画面が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
⑫-2.予約の申し込みが終了しました。 
  予約申込み確認メールを送信するか、送信

しないかを選択します。 
 

・確認メール送信をクリックします。 
⇒登録アドレス宛に確認メールが送信さ

れ、予約完了画面が表示されます。 
・送信しないをクリックします。 

⇒予約完了画面が表示されます。 
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2.２ より簡単な利用方法 

ⅰ.お気に入り条件より 

メニュー画面 

 
 

検索方法の選択 

 
 
お気に入り条件の選択 

 
 

 
 
 
①施設予約のトップページより、ＩＤ、パスワ

ードを入力し、ログインをクリックします。

認証が成功すると、「登録されている方の専

用メニュー」が表示されます。 
 
②予約の申込みをクリックします。 
 
 
もどる：未認証の画面にもどる 
終了 ：認証前の画面にもどる 
案内 ：表示されている画面の案内を表示 
 
 
 
 
 
 
 
③お気に入り条件検索をクリックします。 
 ⇒お気に入り条件が表示されます。  
 
（ここではお気に入り条件から、使える施設を

絞り込み検索していく方法を説明します。お

気に入り条件の設定方法については１３ペ

ージを参照してください。） 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
④あらかじめ設定されているお気に入り条件 

から検索したい条件の“●”を選択します。

検索開始をクリックします。 
 
検索開始：入力した条件で検索を開始する 
リセット：選択したお気に入り条件をクリア

する 
 
年月日：カレンダが表示され日付を指定する

曜日指定：表示する曜日を指定する 
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空き状況の表示 

 
 
予約内容確認 

 
 
予約申込み完了 

 

⑤空き状況が表示されます。 
 予約を申し込みたい時間をクリックして 

“★”にし、申込みをクリックします。 
 
空：申込み可能 
休館日：休館日を表示する 
保守日：保守日を表示する 
済：予約済みのため申込み不可 
申込み：入力した情報で予約を申込む 
申込み中止：入力した情報をクリアする 
 
前施設：表示の施設の前の施設を表示 
次施設：表示の施設の次の施設を表示 
 
前月：前月の空き状況を表示 
前週：前週の空き状況を表示 
翌週：翌週の空き状況を表示 
翌月：翌月の空き状況を表示 
 
⑥予約内容の確認画面が表示されます。 
 利用人数を入力し、申込みをクリックしま

す。 
 

 申込み：入力した内容で予約を申込む 
 申込み中止：空き状況の検索結果にもどる 
 目的：目的を設定/変更する 

人数：テンキーより人数を入力する 

 
 
 
 
 
 
 
 
⑦予約の申し込みが終了しました。 
 内容を確認して、確認をクリックします。 

⇒予約完了画面が表示されます。 
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2.２ より簡単な利用方法 

ⅱ.複合検索より 
メニュー画面 

 
 

検索方法の選択 

 
 
複合検索条件 

 
 

 
 
 
①施設予約のトップページより、ＩＤ、パスワ

ードを入力し、ログインをクリックします。

認証が成功すると、「登録されている方の専

用メニュー」が表示されます。 
 
②予約の申込みをクリックします。 
 
 
もどる：未認証の画面にもどる 
終了 ：認証前の画面にもどる 
案内 ：表示されている画面の案内を表示 
 
 
 
 
 
 
③複合検索をクリックします。 
 ⇒複合検索条件画面が表示されます。  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
④空き状況を表示したい施設の検索条件を設

定します。 
 ※特定の館を表示したい場合、館を 

クリックして選択すると便利です。 
 

検索開始：入力した条件で空き状況検索をする

リセット：入力した条件をクリアする 
利用目的分類：利用目的分類を選択する 
利用目的：利用目的を選択する 
館：館を選択する 
施設：施設を選択する 
年月日：年月日を指定する 
月～祝：曜日を指定する 

 
⑤検索開始をクリックします。 
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空き状況の検索結果 

 
 
予約内容確認 

 
 
予約申込み完了 

 

 
⑥空き状況が表示されます。 
 予約を申し込みたい時間をクリックして 

“★”にし、申込みをクリックします。 
空：申込み可能 
休館日：休館日を表示する 
保守日：保守日を表示する 
済：予約済みのため申込み不可 
申込み：入力した情報で予約を申込む 
申込み中止：入力した情報をクリアする 
 
前施設：表示の施設の前の施設を表示 
次施設：表示の施設の次の施設を表示 
 
前月：前月の空き状況を表示 
前週：前週の空き状況を表示 
翌週：翌週の空き状況を表示 
翌月：翌月の空き状況を表示 
 
⑦予約内容の確認画面が表示されます。 
 利用人数を入力し、申込みをクリックしま

す。 
 
※複合検索条件画面にて、利用目的を選択しな

かった場合、この画面で目的をクリックして

選択してください。 

 
 
 
 
⑧予約の申し込みが終了しました。 
 内容を確認して、確認をクリックします。 

⇒予約完了画面が表示されます。 
 
 



第２章 登録されている方のメニュー（予約） 

 12

２.３ 予約内容の確認 

メニュー画面 

  
 
 
予約の確認一覧 

 
 
 

 

 
 
①施設予約のトップページより、ＩＤ、パスワ

ードを入力し、ログインをクリックします。

認証が成功すると、「登録されている方の専

用メニュー」が表示されます。 
 
②予約の確認をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
③予約内容が表示されます。 
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２.４ 利用者個別設定 

ⅰ.お気に入り条件登録  

メニュー画面 

  
 
条件設定 

 
 
お気に入り条件登録 

  

 
 
 
①施設予約のトップページより、ＩＤ、パスワ

ードを入力し、ログインをクリックします。

認証が成功すると、「登録されている方の専

用メニュー」が表示されます。 
 
②利用者個別設定をクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
③お気に入り条件をクリックします。 

 
 
 
 
 
 
 
④利用目的分類、利用目的、館、施設のそれ

ぞれのボタンから、よく利用するものを選択

し、設定をクリックします。 
 

⇒お気に入り条件が設定されます。 
 

 
※お気に入り条件は複数設定することができ

ます。 
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ⅱ.お気に入り条件削除 

お気に入り条件登録 

 
 

ⅲ.パスワード変更 

パスワード変更 

 
 
パスワード確認 

 
 

 
 
 
①施設予約のトップページより、ＩＤ、パスワ

ードを入力し、ログインをクリックします。

認証が成功すると、「登録されている方の専

用メニュー」が表示されます。 
 
②利用者個別設定をクリックします。 
 
③お気に入り条件をクリックします。 
 
④登録済みの検索条件より、削除したいお気に

入りの“●”を選択し、取消をクリックしま

す。 
⇒お気に入り条件が削除されます。 

 
 
 
 
①施設予約のトップページより、ＩＤ、パスワ

ードを入力し、ログインをクリックします。

認証が成功すると、「登録されている方の専

用メニュー」が表示されます。 
 
②パスワード変更をクリックします。 
 
③現在のパスワード欄に、現在のパスワード

を、新しいパスワード欄・新しいパスワード

の確認欄に新しいパスワードを入力し、設定

をクリックします。 
 
 
 
 
 
④確認メッセージが表示されます。よければ 

ＯＫをクリックします。 
 
 ⇒認証前の画面に戻ります。新しいパスワー

ドで認証してください。 
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３．登録されている方のメニュー（抽選） 
３.１抽選の申込み 
メニュー画面 

 
 
抽選申込み条件設定 

 
 
★利用目的から 
    

利用目的分類 

 

 
 
 
①施設予約のトップページより、ＩＤ、パスワ

ードを入力し、ログインをクリックします。

認証が成功すると、「登録されている方の専

用メニュー」が表示されます。 
 
②抽選の申込みをクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
抽選申込み条件を選択します。 
・利用目的から（④-１.ⅰ） 
・指定なし（④-２.ⅰ） 
 
最初に施設の利用目的から絞込んで申込む方

法、次に指定なしで申込む方法を説明します。

 
③利用目的からをクリックします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
④-１.ⅰ.利用目的分類をクリックします。 
   ⇒選択した利用目的分類に該当する利

用目的が表示されます。 

利
用
目
的
か
ら 
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利用目的 

 
     

抽選分類一覧 

 
   

館選択 

 
 

 

 
 
 
④-１.ⅱ.利用目的をクリックします。 
   ⇒選択した利用目的に該当する抽選分

類が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
④-１.ⅲ.申込む抽選分類の申込みをクリック

します。 
    ⇒選択した抽選分類に属する館が表

示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
④-１.ⅳ.抽選を申込む館をクリックします。 
    ⇒選択した利用目的、館に該当する施

設が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

利
用
目
的
か
ら
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施設選択 

 
 
 
★指定なし 

抽選分類一覧 

 
 
  館選択 

 
  

 

 
 
 
④-１.ⅴ.抽選を申込む施設をクリックします。

 ⇒利用日設定画面が表示されます。 
（⑤へ） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
④-２.ⅰ.申し込みたい抽選グループの申込みを

クリックします。 
    ⇒選択した抽選グループに該当する館

名が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
④-２.ⅱ.館をクリックします。 
    ⇒選択した館に該当する施設が表示さ

れます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

指
定
無
し

利
用
目
的
か
ら 
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施設選択 

 
 
抽選利用日設定 

 
 
抽選利用日選択 

 
 

 

 

 
④-２.ⅲ.施設をクリックします。 
    ⇒抽選利用日設定画面が表示されま

す。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
⑤現在抽選対象となっている月の時間帯が表

示されます。 
 
可：申込み可能 
０：申込み不可 
休館日：休館日を表示する 
保守日：保守日を表示する 
済：予約済みのため申込み不可 
 
申込み：選択した内容を申込む 
申込み中止：選択した内容をクリアする 
 
翌週：翌週を表示する 
最終週：最終週を表示する 
 
 
 
 
⑥申込みをする日と時間帯の交わる箇所をク

リックして“選”状態にし、申込みをクリッ

クます。 
 
 
※同じ日で連続している時間であれば、複数

のコマを選択することができます。 
 

 

 

 

 

 

 

 

指
定
無
し 
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抽選申込み確認 

 
 

抽選申込み完了 

  
 

抽選申込み完了 

  

 

 

⑦抽選申込み確認画面が表示されます。 

 利用人数を入力し、抽選申込みカードをク

リックします。 

 

 

※抽選申込み条件選択画面で「指定なし」を

選択した場合、この画面で利用目的を設定

してください。 

 

利用目的：利用目的分類、利用目的を表示/

選択する 

０～９：それぞれの数字を利用人数欄に反映

する 

←：利用人数欄の数字を 1 文字消す 

 

 

 

⑧抽選申込が完了しました。 

 確認してください。 

 確認をクリックすると、抽選の連続申込み

をすることができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑨それぞれのボタンをクリックすると、前回

の申込みの内容とは異なる内容の条件か

ら設定できます。 
 
目的から：目的を選択する 
館から：館を選択する 
施設から：施設を選択する 
利用日から：利用日を選択する 
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３.２抽選申込みの取消 

メニュー画面 

 
 

利用目的の選択 

 
 

施設の選択 

 

 

 

 

①施設予約のトップページより、ＩＤ、パス

ワードを入力し、ログインをクリックしま

す。 
認証が成功すると、「登録されている方の専

用メニュー」が表示されます。 
 
②抽選申込みの取消をクリックします。 

⇒申込み済みの抽選が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③取消したい抽選の“●”を選択し、 

取消ボタンをクリックします。 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

④確認画面が表示されます。よければＯＫを

クリックします。 

⇒抽選申込みが取消されます。 
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３.３抽選申込みの確認 

メニュー画面 

 
 

抽選申込日の選択 

 
 

 

 

 

 

 

①施設予約のトップページより、ＩＤ、パス

ワードを入力し、ログインをクリックしま

す。 
認証が成功すると、「登録されている方の専

用メニュー」が表示されます。 
 
②抽選申込みの確認をクリックします。 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

③抽選申込み済みの一覧が表示されます。 

 確認してください。 
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３.４ 当選確認 

メニュー画面 

 
 

抽選申込内容の確認 

 

 

 

 

①施設予約のトップページより、ＩＤ、パス

ワードを入力し、ログインをクリックしま

す。 
認証が成功すると、「登録されている方の専

用メニュー」が表示されます。 
 
②当選確認をクリックします。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③当選内容が表示されます。 
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４.情報照会メニュー 

４.１施設の空き状況 

施設予約システムＴＯＰ画面 

 
 

検索条件の設定 

 
★利用目的から 

利用目的の選択 

 

 

 

 

①施設予約のトップページより、施設の空

き状況をクリックします。 
 

 ⇒空き状況の検索条件が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
②利用目的からをクリックします。 
・利用目的から（③-１.ⅰ） 
・複合検索（③-２.ⅰ） 
 
最初に施設の利用目的から絞込んで申込む

方法、次に複合検索で申込む方法を説明しま

す。 
 
③利用目的からをクリックします。 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

③-１.ⅰ利用目的分類をクリックします。 

   ⇒選択した利用目的分類に該当する

利用目的が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

利
用
目
的
か
ら
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利用目的選択 

  
 

館の選択 

 
 

施設の選択 

 

 

 

③-１.ⅱ.利用目的をクリックします。 
⇒選択した利用目的に該当する館

が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
③-１.ⅲ.館名をクリックします。 

⇒選択した利用目的、館に該当する

施設が表示されます。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③-１.ⅳ.施設名をクリックします。 

    ⇒カレンダが表示されます。 

 

 

利
用
目
的
か
ら
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利用目的選択 

 
 
★複合検索 

複合検索条件 

 
 
空き状況の検索結果 

 

 

③-１.ⅴ.利用したい日付をクリックして 
検索開始をクリック 
します。 

⇒空き状況が表示されます（④） 
 
検索開始：入力した条件で空き状況の検索

を開始する 
 
前月：前月のカレンダを表示する 
翌月：翌月のカレンダを表示する 
月～祝：選択した曜日の空き状況を表示 

する 
    選択しなければ全ての曜日を表示 
 
 
 
 
③-２.ⅰ.それぞれのボタンをクリックして

条件を入力します。検索開始をク

リックします。 
⇒空き状況が表示されます。 

※ すべての条件を設定する必要はありま

せん。 
検索開始：入力した条件で空き状況の検索

をする 
リセット：入力した条件をクリアする 
利用目的分類：利用目的分類を選択する 
利用目的：利用目的を選択する 
館：館を選択する 
施設：施設を選択する 
年月日：年月日を指定する 
月～祝：曜日を指定する 

 

 

④空き状況が表示されます。 

 
前施設：表示の施設の前の施設を表示 
次施設：表示の施設の次の施設を表示 
 
前月：前月の空き状況を表示 
前週：前週の空き状況を表示 
翌週：翌週の空き状況を表示 
翌月：翌月の空き状況を表示 
 
 

 

 

 

 

利
用
目
的
か
ら 

複
合
検
索
条
件
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４.２抽選の一覧 

施設予約システムＴＯＰ画面 

 
 

検索条件の設定 

 
 

 

 

 

①施設予約のトップページより、 
抽選の一覧をクリックします。 
 

 ⇒抽選分類の一覧が表示されます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
②抽選分類と、状態が表示されます。 
 
状態：抽選の状態を表示する 
大分類：抽選の分類を表示する 
受付期間：抽選の受付期間を表示する 
対象日：対象の抽選日（月）を表示する 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




